                          Как должны работать аптеки?


        Приказом Министерства здравоохранения РФ от 31 августа 2016 г. N 647н "Об утверждении Правил надлежащей аптечной практики лекарственных препаратов для медицинского применения"  утверждены Правила надлежащей аптечной практики лекарственных препаратов для медицинского применения.
Правила направлены на обеспечение населения качественными, эффективными и безопасными товарами аптечного ассортимента.
Предусмотрены требования к системе качества. Перечислены обязанности руководителя субъекта розничной торговли. Прописаны требования к персоналу.
     Утверждается штатное расписание. Каждый работник должен быть ознакомлен под подпись со своими правами и обязанностями, содержащимися в должностных инструкциях, профстандартах.
Установлены требования к инфраструктуре, необходимой для выполнения лицензионных требований к фармацевтической деятельности.
Лекарственные препараты, отпускаемые по рецепту, размещаются отдельно от безрецептурных.
Товары аптечного ассортимента до подачи в торговую зону должны пройти предпродажную подготовку, которая включает распаковку, рассортировку и осмотр, проверку качества товара (по внешним признакам) и наличия необходимой информации о товаре и его поставщике.
Розничная торговля включает продажу, отпуск, фармацевтическое консультирование.
      Фармацевтический работник не вправе скрывать от покупателя информацию о наличии иных препаратов, имеющих одинаковое МНН, и цены на них относительно к запрошенному.
По требованию покупателя знакомят с сопроводительной документацией на товар. Каждый субъект розничной торговли должен иметь книгу отзывов и предложений.
       Приказ вступил  в силу с 1 марта 2017 года.
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